
 

Institué en 1992 par le traité de Maastricht, le Médiateur européen, (également appelé « Ombudsman 

»), sert d'intermédiaire entre les citoyens et les institutions européennes.  

Le Parlement européen a élu le premier Médiateur en 1995.  

Depuis le 1er octobre 2013, l’Irlandaise Emily O'Reilly occupe la fonction de Médiateur européen. Elle 

a été réélue pour 5 ans le 18/12/2019. Le siège du Médiateur européen est à Strasbourg. 

 

Pour célébrer les 25 ans du Médiateur européen, le Centre de documentation du Centre d’information 

sur les institutions européennes vous propose une sélection de brochures et documents à télécharger 

sur cette thématique. 

 

N’hésitez pas à venir nous voir à cette adresse après le confinement : 
Centre d'information sur les institutions européennes 
Centre d’Information Europe Direct 

Adresse postale et livraison : 1 allée Kastner 

Entrée visiteurs : Lieu d’Europe  - 8 rue Boecklin 

67000 Strasbourg 

Tel : 00 33 (0)3 88 15 70 80 

Fax : 00 33 (0)3 88 15 70 89 

e-mail : ciie@strasbourg-europe.eu 

http://www.strasbourg-europe.eu 

D’autres documents sur les institutions européennes et l’Union européenne sont 

également disponibles sur notre site internet sur la page du Centre de ressources : 

https://www.strasbourg-europe.eu/que-faisons-nous/le-centre-de-ressources-et-de-

documentation/ 

 

INSTITUTIONS EUROPEENNES A STRASBOURG  
Les institutions de l’Union européenne   

Le Médiateur européen 

Nos brochures :  
 

 

Médiateur européen : 25 ans : 1995-2020 

Médiateur européen 

2020 - Dépliant 

Télécharger le document sur les Ressources en ligne sur le site de l’ 

Office des publications de l'Union européenne - Eubook-shop 

 

25 ans du Médiateur européen 

1995-2020 

 Ressources documentaires 

thématiques 

  
 

mailto:ciie@strasbourg-europe.eu
http://www.strasbourg-europe.eu/
https://www.strasbourg-europe.eu/que-faisons-nous/le-centre-de-ressources-et-de-documentation/
https://www.strasbourg-europe.eu/que-faisons-nous/le-centre-de-ressources-et-de-documentation/
http://www.strasbourg-europe.eu/institutions-europeenne-a-strasbourg,50001,fr.html#les-institutions-de-l-union-europ-enne-1381138093406
http://www.strasbourg-europe.eu/institutions-europeenne-a-strasbourg,50001,fr.html#m-diateur-europ-en-1381138288218
https://op.europa.eu/fr/publication-detail/-/publication/8e98ced3-7fd2-11ea-b94a-01aa75ed71a1/language-fr/format-PDF/source-142314416


 

Des problèmes avec l'UE? Qui peut vous aider?  

Médiateur européen 

2015 - 15p - Brochure grand public  

Télécharger le document sur les Ressources en ligne sur le site de 

l’Office des publications de l'Union européenne - Eubook-shop 

 

Les Fiches info : 

 

Fiches Info - Europe Direct Strasbourg | Strasbourg Europe 

Le Médiateur européen 

https://www.strasbourg-europe.eu/images/2020/09/M%C3%A9diateur-

europ%C3%A9en-2020.pdf 

 

Nos livres et documents : 

 

Médiateur européen : Rapport annuel 2019 

Médiateur européen, Luxembourg, Office des publications de 

l'Union européenne - Eubook-shop,  

2020, 47pp.  - Rapport  

Voir la fiche complète chez l’éditeur: Office des publications de 

l'Union européenne - Eubook-shop 

Mots-clés : Médiateur européen , rapport d'activité  

Cote classement [1.1.2]  

 

Le Code européen de bonne conduite administrative 

Médiateur européen, Luxembourg, Office des publications de l'Union 

européenne - Eubook-shop,  

2015, 28pp. - Brochure  

Voir la fiche complète chez l’éditeur: Office des publications de 

l'Union européenne - Eubook-shop 

Mots-clés : Médiateur européen, administration de l'institution, 

code juridique, institution de l'Union européenne –   

Cote classement [1.1.2]  
 

Histoire du Médiateur européen 

 

Le médiateur européen : Origines, création, évolution 

Médiateur européen, Luxembourg, Office des publications de 

l'Union européenne - Eubook-shop,  

2006, 298pp. - Ouvrage de référence - 

Voir la fiche complète chez l’éditeur: Office des publications de 

l'Union européenne - Eubook-shop 

Mots-clés : Médiateur européen, administration de l'institution,  

relation interinstitutionnelle (UE), vie institutionnelle  

Cote classement [1.1.2]  
 

http://bookshop.europa.eu/fr/des-probl-mes-avec-l-ue--pbQK0414978/
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https://op.europa.eu/fr/publication-detail/-/publication/6f34b389-82be-11e5-b8b7-01aa75ed71a1/language-fr/format-PDF/source-137549652
https://op.europa.eu/fr/publication-detail/-/publication/e42f9fe3-82a6-4564-8d84-32b8d8a37c54/language-fr/format-PDF/source-137550982


Autres suggestions de documents à télécharger sur le site Eubookshop :  

 

 

Le médiateur européen et les médiateurs nationaux ou 

organes similaires : Tableaux comparatifs  

Médiateur européen, Luxembourg, Office des publications de 

l'Union européenne - Eubook-shop,  

2020, 84p. - Etude - 

Voir la fiche complète chez l’éditeur: Office des publications de 

l'Union européenne - Eubook-shop 

 

Le Médiateur européen : Réflexions sur son rôle et son 

potentiel : analyse approfondie 

Médiateur européen, Luxembourg, Office des publications de 

l'Union européenne - Eubook-shop,  

2019, 23p. - Etude  

Voir la fiche complète chez l’éditeur: Office des publications de 

l'Union européenne - Eubook-shop 

 

 

Pour en savoir plus sur Le Médiateur européen 

 

Site officiel de l’institution : Accueil | Médiateur européen : 

https://www.ombudsman.europa.eu/fr/home 

 

À propos de l'UE | Union Européenne - European Ombudsman | Union 

Européenne : https://europa.eu/european-union/about-eu/institutions-

bodies/european-ombudsman_fr 

 

Autres fiches info  

- Touteleurope : A quoi sert le médiateur européen ? - Droits fondamentaux 

et du citoyen - Toute l'Europe : https://www.touteleurope.eu/actualite/a-quoi-

sert-le-mediateur-europeen.html 

- Le Médiateur européen | Fiches thématiques sur l’Union européenne | 

Parlement européen : 

https://www.europarl.europa.eu/factsheets/fr/sheet/18/le-mediateur-europeen 

- Synthèses de la législation de l’UE - EUR-Lex : texte et référence - Le 

Médiateur européen : https://eur-lex.europa.eu/legal-

content/FR/TXT/?uri=legissum%3Ao10005 
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https://op.europa.eu/fr/publication-detail/-/publication/b679a46b-a83c-11e9-9d01-01aa75ed71a1/language-fr/format-PDF/source-170724051
https://www.ombudsman.europa.eu/fr/home
https://europa.eu/european-union/about-eu/institutions-bodies/european-ombudsman_fr
https://europa.eu/european-union/about-eu/institutions-bodies/european-ombudsman_fr
https://www.touteleurope.eu/actualite/a-quoi-sert-le-mediateur-europeen.html
https://www.touteleurope.eu/actualite/a-quoi-sert-le-mediateur-europeen.html
https://www.europarl.europa.eu/factsheets/fr/sheet/18/le-mediateur-europeen
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?uri=legissum%3Ao10005
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?uri=legissum%3Ao10005

